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Intentionen i projektet har varit att omsatta barnkonventionen i praktiken och stérka barns
delaktighet inom halso- och sjukvarden. I ett utvecklingsarbete mellan Avdelningen for
tillampat folkhalsoarbete vid Karolinska Institutet, Sachsska Barnsjukhuset i Stockholm och
Barn- och ungdomscentrum, Skanes Universitetssjukhus i Malmo genomfdrdes en
kartlaggning for att ta reda pa hur konventionen tillampas utifran vardpersonalens perspektiv.
Ett av resultaten var att vardpersonal ansag att de behover bli battre pa att lyssna och ta vara
pa barnets eget perspektiv.

Detta resulterade i att intervjuer med barn i aldern 9 till 14 ar genomfordes bade i Stockholm
och i Malmd. Barnen fick beskriva sina vardbesok. Fragorna hade fokus pa bemotande,
information och delaktighet. Flera barn hade tva diagnoser och de hade tillsammans stor
erfarenhet av moten med vardpersonal bade vid akuta och planerade besok. Resultatet av
intervjuerna visar att barn tycker att de i stort far ett bra bemétande av vardpersonal. Saker
som kan forandras enligt barnen &r att deras foraldrar och vardpersonalen kan bli battre pa att
forbereda dem fare och under bestket genom att forklara vad som ska handa. De vill ocksa att
det ar personal, som &r van vid barn som tar prover, till exempel att de tas pa
barnmottagningar istallet for vardcentralernas laboratorier. Barnen vill veta varfor de ska tas,
hur manga, och vilka prover. Vidare tycker de sjélva att det ar viktigt att personalen lugnar
foraldrarna, for da blir de sjalva ocksa lugna. Lekterapin lyfts som en bra och viktig
verksamhet for att behandla radslor och for att forbereda sig infor provtagningar och
undersokningar. Enligt de intervjuade barnen borjar vardpersonalen ofta samtalet med att
prata med dem, men rétt ofta blir de avbrutna av foraldern. Med hansyn till artikel 12 och 13 i
barnkonventionen, ska vuxna lyssna och ta hansyn till barnets synpunkter. Enligt barnen finns
det vardpersonal som &r duktig pa att lyssna, men det &r inte alltid de far tillrackligt med
talutrymme och mojlighet att hinna fraga eftersom foraldern tar 6ver samtalet. Barnen
forklarade ocksa hur personalen ska gora med hjalp av kroppssprak och égonkontakt for att fa
foraldern tyst. De aldre barnen mellan 12 till 14 ar upplever att de ar mer delaktiga &n de
yngre, som var 9 till 11 ar.

For att undersoka hur vardpersonal méter barn och agerar i olika situationer har observationer
genomforts med en for- och eftermatning. Varje person har observerats vid tre olika tillfallen
per matning i sitt dagliga arbete for att ge en sa rattvis bild som mojligt. Vid observationerna
gjordes en vardering av vardpersonalens lyhordhet i samspel med barnet. Den personal som
observerades arbetade pé tre avdelningar pa Sachsska Barnsjukhuset. Aterkoppling gavs till
vardpersonal i form av presentation och diskussion kring resultatet fran barnens intervjuer
utifran barns rattigheter och hur barnkonventionen kan omsittas i praktiken. Resultatet av
observationerna, som genomfordes fore aterkoppling av resultatet av barnintervjuerna till
vardpersonal, dverensstaimde med resultatet av barnens intervjuer. Barns delaktighet berodde
mycket pa hur personalen klarade av att hantera en foralder med manga fragor, vilket
paverkade om barnet fick mojlighet att delta i samtalet. Jamforelser av observationerna fore
och efter aterkopplingen, dar barns delaktighet diskuterades, visade att vardpersonalen
lyhordhet for barnen hade 6kat. Reflektion kring barns rattigheter och hur dessa kan realiseras
ar en angelagen ingrediens i kvalitetsarbetet inom varden. Genom att lyssna mer pa barn, ge



barn utrymme i samtalet med vardpersonal och familjer, 6kar ocksa chansen till att barnen blir
mer delaktiga i sin egen vard och behandling, och dessutom forverkliga barnkonventionen i
praktiken.



